la référence du service & lo personne

La téléassistance Filien ADMR fait partie de

la gamme AUTONOMIE de 'ADMR : le 1%
© réseau francais associatif de services a la

person ne, avec 2 900 associations locales.

— \&ton\nc‘non et engagement, depuis plus
ans le quotidien de ses clients allant

SZ petite enfance aux personnes agées
‘“ métier.

Prise en charge sur 'abonnement possible par le Conseil Départemental, |a caisse
de retraite, la mutuelle, la CARSAT... N’hésitez pas a vous renseigner aupres d’eux.

) Filien ADMR est un organisme déclaré Services a la

faeg;?lsfcll?n%g Personne, ce qui permet - pour chaque abonné - de
bénéficier d’un crédit d'imp6t : 50 % de I'abonnement est
remboursé par I'administration.

50%
CREDIT
D'IMPOT

Le service peut également étre pris en charge via le CESU
« préfinanceé.
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* 1 mois d'abonnement offert pour le parrain
et 1 mois d'abonnement offert pour le filleu!

Renseignements et tarifs :

(. 03.29.86.77

APPEL NON SURTAXE
FILIEN ADMR - CS5 10219 - 55105 VERDUN Cedex - www.filien.com

N filien@filien.com

FILIEN CONNECT &

La solution en cas de chute, malaise, handicap, solitude... pour moins de 1 EUR/jour *
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Souscrivez a la téléassistance Filien ADMR et
bénéficiez du confort a domicile 24/24

La téléassistance ADMR



Le + FILIEN CONNECT : une téléassistance reliée au réseau GSM qui s’installe facilement dans tous les cas de
figure : sans ligne téléphonique fixe classique ou avec une Box Internet...

FONCTIONNEMENT DU SERVICE DE TELEASSISTANCE
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Labonné déclenche l'appel Le centre d’écoute
en cas de probléme donne l'alerte

Le réseau de solidarité
et/ou les secours
interviennent rapidement

FILIEN CONNECT, c’est un abonnement tout compris, méme le co(t des alarmes
vers le centre d'écoute, des tests cycliques pour vérifier si le dispositif fonctionne
bien et I'assurance du matériel en cas de casse, foudre, dégat des eaux, incendie

et surtension électrique. En plus, le service se personnalise facilement avec un
détecteur de chute, un détecteur de fumée ou toute autre adaptation.

LES ATOUTS DE FILIEN ADMR
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« Filien ADMR, c’est 99% d’abonnés satisfaits.*

« 30 ans d’expérience avec 150 000 personnes équipées depuis le début de
I'activité.

« Une démarche qualité affirmée avec un centre d’écoute certifié NF Service et
une déontologie veillant au respect quotidien de ses engagements clients™**.

« Le + Filien ADMR : la dimension humaine. Les opératrices, formées a I'écoute
du public fragile, rassurent et offrent une présence 24/24 en toute confidentialité.

« Pour garantir une intervention dans les meilleurs délais, Filien ADMR dispose
d’un réseau de 1300 installateurs, salariés et bénévoles, partout en France.

* Résultats issus d'une enquéte Filien ADMR réalisée en 2017 ** Consultable sur www.filien.com



